POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka Prywatnosci to zbior zasad przetwarzania danych osobowych pacjentéw oraz oséb
przez nich upowaznionych lub dziatajgcych w ich imieniu.

Zasady zostaty opracowane na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO”)

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Krotoszynie, ul. Miynska 2, 63-700 Krotoszyn, tel. (62) 588-04-01, adres email:
spzoz@krotoszyn.pl

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

2. Szpital powotat inspektora ochrony danych Marzene Caléw-Krdl, z ktérym mozna
skontaktowa¢ sie pod numerem telefonu (62) 588-04-01 Ilub pod adresem email:
iod@spzoz-krotoszyn.pl

CELE PRZETWARZANIA

3. Szpital przetwarza dane osobowe pacjenta w celu:
1) podjecia na zgdanie pacjenta lub osoby dziatajgcej w jego imieniu dziatan zmierzajgcych
do udzielenia mu $wiadczen zdrowotnych (w tym ustalenia tozsamosci pacjenta, rejestraciji
pacjenta, przekazywania informacji o planowanych wizytach, odwofaniu lub zmiany terminu
wizyty) (art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO);

2) udzielania pacjentowi swiadczen zdrowotnych (w tym postawienia diagnozy medycznej,
zapewnienia opieki zdrowotnej, leczenia, zapewnienia profilaktyki zdrowotnej) (art. 6 ust. 1
lit. b oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO);

3) prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej (art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust.
2 lit. h RODO);

4) realizacji praw pacjentow (np. w zakresie upowaznienia innych oséb do dostepu do
dokumentacji medycznej lub udzielenia im informacji o stanie zdrowia pacjenta) (art. 6 ust. 1
lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO);

5) wypetnienia cigzacych na Szpitalu innych obowigzkéw prawnych zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig lecznicza (w tym prowadzenia ksiag rachunkowych oraz
obowigzkow podatkowych) (art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO),
6) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 9 ust. 2 lit. h
RODO);

7) realizacji innych prawnie uzasadnionych interesobw Szpitala, tj. marketingu ustug
oferowanych przez Szpital oraz na potrzeby wewnetrznych celéw administracyjnych Szpitala
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

8) ochrony zywotnych intereséw pacjentow (art. 6 ust. 1 lit d oraz art. 9 ust. 2 lit. ¢ RODO);
9) prowadzenia komunikacji w kanatach elektronicznych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a
RODO),

10) marketingu ustug oferowanych przez Szpital w kanatach elektronicznych (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Szpital przetwarza dane osobowe 0s6b upowaznionych przez pacjenta lub dziatajgcych




w jego imieniu (np. przedstawiciele ustawowi) w celu:
1) ustalenia uprawnienia takiej osoby, w tym do dziatania w imieniu pacjenta (art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO);

2) prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);
3) wypetnienia cigzgcych na Sgzpitalu innych obowigzkéw prawnych zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig leczniczg (w tym prowadzenia ksigg rachunkowych oraz
obowigzkow podatkowych) (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

5) realizacji innych prawnie uzasadnionych interesow Szpitala, tj. marketingu ustug
oferowanych przez Szpital oraz na potrzeby wewnetrznych celéw administracyjnych Szpitala
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

6) prowadzenia komunikacji w kanatach elektronicznych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

7) marketingu ustug oferowanych przez Szpital w kanatach elektronicznych (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

5. Dane dotyczace zdrowia pacjentow mogg by¢ przetwarzane w celu marketingu i promocji
ustug Szpitala wytagcznie na podstawie wyraznej zgody pacjenta (art. 9 ust. 2 lit. a) RODO).

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

6. Dane osobowe pacjenta oraz os6b upowaznionych przez pacjenta lub dziatajgcych w jego
imieniu mogg by¢ udostepniane przez Szpital nastepujgcym odbiorcom lub grupom
odbiorcéw:

1) innym podmiotom leczniczym, wspotpracujgcym ze Szpitalem przy realizacji ustug
udzielenia swiadczen zdrowotnych,

2) podmiotom $wiadczgcym na rzecz Szpitala ustugi z zakresu w rozwigzan
teleinformatycznych oraz z zakresu wsparcia technicznego oraz organizacyjnego,
umozliwiajgce udzielanie Swiadczen zdrowotnych oraz zarzgdzanie Szpitalem;

3) podmiotom $wiadczgcym na rzecz Szpitala ustugi w obszarze marketingowym;

4) podmiotom swiadczgcym na rzecz Szpitala ustugi prawne lub doradcze;

5) innym podmiotom, ktérym Szpital powierzyt przetwarzanie danych osobowych;

6) innym podmiotom upowaznionym do odbioru danych osobowych na podstawie
odpowiednich przepisow prawa.

OKRES PRZECHOWYWANIA

7. Dane osobowe pacjentdw przechowywane sg przez Szpital przez okres niezbedny dla
realizacji celéw ich przetwarzania, tj. w zakresie:

1) dziatan zmierzajgcych do udzielenia lub udzielenia $wiadczeh zdrowotnych — do czasu
zakonczenia realizacji tych swiadczen, a po tym czasie — przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa lub koniecznym dla zabezpieczenia ewentualnych
roszczen Szpitala;

2) ochrony zywotnych intereséw pacjentéw — w okresie koniecznym dla zapewnienia tej
ochrony.

8. Dane osobowe pacjentdw oraz osob upowaznionych przez pacjenta lub dziatajgcych w
jego imieniu przechowywane sg przez Szpital przez okres niezbedny dla realizacji celéw ich
przetwarzania, tj. w zakresie:

1) prowadzenia dokumentacji medycznej — w wiekszosci przypadkéw przez okres 20 lat
liczgc od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu; w niektorych
przypadkach prawo nakfada na Szpital obowigzek przechowywania dokumentacji w




diuzszym (np. 30 lat w przypadku zgonu pacjenta) lub krétszym okresie (np. 2 lub 5 lat w
przypadku skierowan);

2) prowadzenia ksigg rachunkowych oraz obowigzkéw podatkowych — przez okres 5 lat
liczagc od konca roku kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek podatkowy;
3) wypetnienia innych cigzgcych na Szpitalu obowigzkéw prawnych zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig leczniczg, w tym realizacji praw pacjentéw — do czasu wypetnienia
tych obowigzkow przez Szpital;

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — w okresie koniecznym dla obrony tych
roszczen w zakresie przewidzianym przez przepisu prawa;

5) marketingu ustug oferowanych przez Szpital — do czasu wyrazenia sprzeciwu lub cofniecia
zgody;

6) komunikacji w kanatach elektronicznych — do czasu cofniecia zgody;
7) realizacji innych prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Szpital — do
czasu wyrazenia sprzeciwu, o ile nie istnieje nadrzedna prawnie uzasadniona podstawa
przetwarzania;

8) opartym wytgcznie na zgodzie — do czasu cofniecia zgody, o ile nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania albo nie zachodzi inna przestanka zaprzestania przetwarzania.\

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY

9. Jezeli Szpital przetwarza dane osobowe wytgcznie na podstawie zgody udzielonej przez
lub w imieniu osoby, ktérej dane dotyczg, osoba ta ma prawo w dowolnym momencie
wycofa¢ te zgode. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

INNE PRAWA

10. Osobie fizycznej, ktérej dane sg przetwarzane przez Szpital, przystuguje prawo do:

1) uzyskania potwierdzenia, czy jej dane sg przetwarzane przez Szpital a takze prawo
dostepu do swoich danych (art. 15 RODO);

2) sprostowania oraz uzupetnienia swoich danych (art. 16 RODO);

3) usuniecia swoich danych (art. 17 RODO);

4) zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 RODO);

5) przenoszenia swoich danych do innego administratora (art.. 20 RODO).

PRAWO DO WNIESIENIA SPRZECIWU

11. Osoba fizyczna, ktorej dane sg przetwarzane przez Szpital, ma prawo wniesienia w
dowolnym momencie — z przyczyn zwigzanych z jej szczegolng sytuacjg — sprzeciwu wobec
przetwarzania jej danych w celu wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Szpitala, w tym profilowania. W takim
przypadku Szpital moze przetwarza¢ dane tej osoby, o ile wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
tej osoby lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (art. 21 ust. 1 RODO).
12. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba,
ktorej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim (art. 21
ust. 2 RODO).




PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI
13. Osoba fizyczna, ktorej dane sg przetwarzane przez Szpital, ma prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ZRODLO POCHODZENIA DANYCH

14. Zrédtem danych osobowych pacjenta jest pacjent lub osoba dziatajgca w jego imieniu.
15. Zrédtem danych osobowych 0séb upowaznionych przez pacjenta lub dziatajgcych w jego
imieniu jest pacjent lub osoba, ktérej dane dotycza.

SKUTKI NIEPODANIA DANYCH

16. Podanie przez pacjenta danych, w tym dotyczgcych zdrowia, ma charakter dobrowolny.
Jednakze w przypadku ich niepodania Szpital moze odmowi¢ pacjentowi udzielenia
jakichkolwiek lub okreslonych swiadczen zdrowotnych.

17. Podanie przez pacjenta oséb upowaznionych przez pacjenta lub dziatajagcych w jego
imieniu, ma charakter dobrowolny, jednakze jest warunkiem realizacji upowaznienia lub
dziatania w imieniu pacjenta.

PROFILOWANIE

18. Podane przez pacjenta dane mogg by¢é przedmiotem profilowania, {j.
zautomatyzowanego przetwarzania. Profilowanie moze stanowi¢ podstawe decyzji
podejmowanych przez Szpital. Dotyczy to przypadku profilowania na potrzeby marketingu
ustug Szpitala. Polega ono na tym, ze w oparciu o informacje dotyczace pacjenta (np.
informacje dotyczace wieku, pici, czy tez informacje o odbytych wizytach) Szpital moze
tworzy¢ profile preferencji pacjentéw i dostosowywa¢ do nich ustugi lub informacje
przekazywane pacjentom (np. pacjenci mogg by¢ informowani o promocjach dotyczacych
ustug Szpitala, z ktérych wczes$niej korzystali).

19. W przypadku danych dotyczacych zdrowia pacjenta, oparcie decyzji na profilowaniu jest
dopuszczalne, o ile pacjent udzielit wyraznej zgody a Szpital zapewnia mu ochrone jego
praw, wolnosci i prawnie uzasadnionych intereséw. Udzielona zgoda moze by¢ w dowolnym
momencie wycofana. Pacjent ma takze prawo domagania sie od Szpitala ingerencji ludzkiej
w podejmowane decyzje, prawo do wyrazenia wilasnego stanowiska oraz prawo
do zakwestionowania takiej decyzji.




